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PORCENTAIJE DE GLOSAS

sep-17 sep-18 2017 2018

concepto % Glosa | % objecion| % Glosa | % objecion
Régimen Contributivo 0,10% 22,74% 0,05% 16%
Régimen Subsidiado 0,31% 24,23% 0,66% 10%
Poblacidn Pobre en lo No Cubierto con Subsidios a

la Demanda 0,13% 22,05% 0,02% 9%
...Poblacidn Pobre no afiliada al Régimen

Subsidiado 0,13% 22,05% 0,02% 9%
SOAT (Diferentes a ECAT) 3,78% 35,29% 1,36% 70%
ADRES (Antes FOSYGA) 0,00% 88,51% 0,08% 61%
Plan de intervenciones colectivas (antes PAB) 0,00% 0,00% 0,00% 0%
Otras Ventas de Servicios de Salud 0,00% 34,00% 1,61% 3%
Total venta de servicios de salud 0,36% 24,77% 0,64% 11%




CUENTAS POR COBRAR

TOTAL CARTERA

Deterioro [N 1.999.960.375
Glosa Inicisl NN 1.798.437.174
Sin Facturar Pend. de Radicar [ 1.419.720.712
d047'853
Total cartera
Mayor 360 . 7.580.844.754
De181a360 [N 1.824.574.795

Deola1g0 [N 1.960.516.439
De61a90 [N 1.386.052.894
Hasta 60 [N 1.933.058.971




PRINCIPALES DEUDORES CONTRIBUTIVO

Coomeva EPS SA

Famisanar LTDA EPS

Nueva EPS SA

MEDIMAS EPS SAS

Saludcoop EPS

Cafesalud EPS

CONTRIBUTIVO

¥ 40.554.791

W 46.197.054

D 632.837.460
P 738.188.006
N 1.202.648.184



PRINCIPALES DEUDORES SUBSIDIADO

Saludcoop EPS

Salud Vida EPS
COMPARTA"

Pijaosalud EPSI
MEDIMAS EPS SAS
ASMET Salud EPS S.A.S.
CAPRECOM

Nueva EPS SA
ECOOPSOS EPS S.A.S.

CAFESALUD EPS

SUBSIDIADO

BN 106.935.721

N 311.317.244

DN 499.628.793

N 575.896.484

N 651.829.049

e 686.568.459

D 690.376.470
N 1.048.725.480
T 1.388.342.923
TTTTTYY7en . 562.467



PRINCIPALES DEUDORES SOAT

SOAT

AXA Colpatria Seguros S.A. [} 19.333.302
Mapfre Seguros Generales de Colombia S.A. [l 20.454.345
Seguros del Estado S.A. I 36.209.465

La Previsora S.A. [ 54.915.205

Compafiia Mundial de Seguros S.A. |G 117.496.318
Seguros del Estado S.A. |G 217.108.933
ADRES B . 450.720



PRINCIPALES DEUDORES SECRETARIAS

SECRETARIAS

Valle del Cauca I 6.409.487

Bogota, D.C. - Bogota, D.C l 18.966.816



PRINCIPALES DEUDORES
OTROS DEUDORES

OTROS DEUDORES

Particulares

Direccion Sanidad Policia Nacional

Fondo Nacional de Salud de las Personas...

IPS Privadas

Plan de Interv. Colectivas Dptales (antes...

Direccion General de Sanidad Militar

Fiduprevisora Fondo de Prestaciones...

B 33.848.506

BN 53.636.279

BN 67.091.021

DN 147.941.879
DN 168.247.665
N 232.755.732
N3P N980.. 123



CUENTAS POR COBRAR SEP 2017 Vs SEP 2018

Sin Facturar

subconcepto Hasta 60 De 61a90 De91a180 | De 181a360 Mayor 360 | Total cartera Pend. de Glosa Inicial Deterioro
- - - - - - Radicar - - -
TOTAL 2018 1.933.058.971| 1.386.052.894| 1.960.516.439| 1.824.574.795| 7.580.844.754|14.685.047.853| 1.419.720.712| 1.798.437.174| 1.999.960.375
VARIACION 279.868.290 129.268.576(-1.518.055.016| -2.117.648.972( -5.001.904.195( -8.228.471.317 12.017.059( -2.242.690.196] -3.444.622.026
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GASTOS

OBLIGADO
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Datos

Dias de espera para consulta de medicina general

Dias de espera para cirugia electiva

Dias de espera para consulta de odontologia
Evaluacion de la satisfaccion del usuario

Satisfaccion en consulta externa

Proporcion de usuarios satisfechos en consulta externa

Quejas recibidas

Quejas resueltas

% de Quejas resueltas

Cirugias programadas

Cirugia Cancelada

% Cancelacion de cirugia

No. de infecciones intrahospitalarias
% de Infeccion Intra Hospitalaria
Muertes intrahospitalarias < 48 horas
Muertes intrahospitalarias > 48 horas
Total, Muertes intrahospitalarias

% de Mortalidad intrahospitalaria

3 3
TRIMEST TRIMEST
RE 2017 RE 2018

1 3
11 9
1 1
3600 3044
3060 2783
85 91
77 134
70 108
91 30
1134 1009
26 18
2,3 1,8
7 3
0,2 0,1
3 11
16 21
24 32
0,63 0,93

% VARIACION

200%
-18%
0%
-15%
-9%
7%
74%
54%
-12%
-11%
-31%
-22%
-57%
-50%
38%
31%
33%
48%
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TIPO DE VINCULACION 2017 2018
Periodo Fijo 8 10
Libre Nombramiento y

Remocion 0 0

Empleados Publicos Carrera Administrativa 24 24
Vacantes 39 38

Provisionalidad 26 25

Total, Empleados Publicos 97 97

Trabajadores Oficiales Trabajadores Oficiales 5 5

Total, Planta 102 102
Administrativos 44 41

Supernumerarios , ,
Asistenciales 132 130
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Estudios y disefios necesarios para la reposicion de la
infraestructura  hospitalaria en virtud del proyecto
fortalecimiento del desarrollo de la oferta de los servicios de
salud en el Tolima (vigencia 2015)

Adquisiciéon unidad medico odontolégico movil
Construccion del nuevo hospital san juan bautista

Adecuacion del servicio farmacéutico del hospital

Adquirir equipos para los servicios de obstetricia,
ambulatorios hospitalarios y quirtrgicos

Adquisicidon unidad medico odontolégico movil

Adquisicidon de equipos para la prestacion de los servicios de
uci neonatal en la ese

Dotacion y adquisicidon de equipos médicos y biomédicos para
el fortalecimiento institucional del Hospital San Juan Bautista
de Chaparral - Tolima

Adecuacion y dotacion de la unidad de cuidado intermedio
adulto

Remodelacion centros y puestos de salud del area rural del
municipio de Chaparral

Adecuacion institucional en la sala de partos y unidad gineco
obstétrica para la aplicacion de la ruta de promocidon y
mantenimiento de la salud materno perinatal en la ESE
Hospital San Juan Bautista de Chaparral

Se realizo mesa de trabajo con Ministerio de Salud y Proteccién
social, se solicito ajuste al proyecto de UCI para incluir las camas de
unidad de cuidado intermedio en el PMA, se presento nuevamente a
secretaria de salud.

Proyecto radicado en el departamento de Tolima para gestién de
Recursos

Se encuentra en proceso de ajuste de disefos respecto a PMA
aprobado.

se realizaron los diseios y presupuesto del proyecto, se encuentra en
construccion de MGA para gestion de recursos

Se radico proyecto para gestion de recursos en la Agencia de
Renovacion del territorio, proyecto devuelto para concepto de
viabilidad sectorial

Se radico proyecto para gestion de recursos en la Agencia de
Renovacion del territorio, proyecto devuelto para que en el
departamento se tramite viabilidad sectorial

Proyecto no fue aprobado dentro del estudio de oferta y demanda
presentado al ministerio

Proyecto en construccion radicado en plan bienal ajuste 3 para
aprobacion

Proyecto en construccion radicado en plan bienal ajuste 3 para
aprobacion

Proyecto entregado y liquidado a satisfaccién por parte de la Alcaldia
municipal de Chaparral

Se realizo proceso para la contratacidn de la obra y la interventoria
por parte de la administracion municipal para dar inicio en el mes de
octubre de 2018.

NOMBRE DEL PROYECTO AVANCE SEPTIEMBRE 2018 VALOR TOTAL

$1.155.000.000

336.000.000
$33.000.000.000

$100.000.000

$700.000.000

336.000.000

$1.100.000.000

$3.044.012.000

$1.031.460.000

$193.207.250

$404.321.813
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SOSFITs;
<A % CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO ANUAL 2018/ -0,
FrapAner>
CALIDAD META | RESULTADO PLANEACION META | RESULTADO
1TRIMESTRE 40% 32% 1TRIMESTRE 61% 59%
2TRIMESTRE 35% 18% 2TRIMESTRE 11% 6%
3TRIMESTRE 14% 23% 3TRIMESTRE 14% 14%
4TRIMESTRE 11% 0% 4TRIMESTRE 14% 0%
TOTAL 100% 72% TOTAL 100% 78%
ADMINISTRATIVA Y FINANCIER{ META | RESULTADO COR ASITENCIAL META | RESULTADO
1TRIMESTRE 22,8% 13% 1TRIMESTRE 27% 11%
2TRIMESTRE 34,9% 37% 2TRIMESTRE 30% 32%
3TRIMESTRE 21,8% 27% 3TRIMESTRE 22% 30%
4TRIMESTRE 20,5% 0% 4TRIMESTRE 22% 0%
TOTAL 100% 77% TOTAL 100% 73%
CONTROL INTERNO META | RESULTADO
1TRIMESTRE 38% 38%
2TRIMESTRE 14% 14%
3TRIMESTRE 27% 9%
4TRIMESTRE 22% 0%
TOTAL 100% 61%
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DISTRIBUCION POR MUNICIPIO Y REGIMEN SE SEGURIDAD

NHOMEBRE MUNICIFIO CONTRIEBEUTIY OTRDO PARTICULAR | SUBSIDIADY YINCULADN Total gemeray X TACUMULA
CHAPARRAL 2777 1387 547 12203 58 16972 B5,8 85,8
ORTEGA 62 51 26 491 2 632 3,2 89,0
RICBLANCO a7 31 37 470 1 586 3,0 91,9
SAN ANTONIO 39 20 11 405 475 2,49 EYE]
ATACO 33 17 18 343 3 419 2,1 96,5
PLANADAS 14 14 14 243 2 292 1,5 97,9
IBAGUE 24 17 8 55 104 0,5 98,5
COYAIMA 2 4 G 25 1 ET: 0,2 ag,7
ROMCESWVALLES 4 1 2 11 18 3,1 98,8
SAM LUIS 3 & 5 14 0,1 98,8
ALPUJARRA, 1 1 11 13 3,1 95,9
ESPINAL a4 1 4 9 0,0 95,9
SALDANA 2 4 2 1 9 0,0 99,0
GUAMO 1 1 3 2 7 0,0 99,0
LIBANC 4 4 0,0 99,0
MELGAR 1 3 4 0,0 99,1
AMBALEMA, 3 3 0,0 99,1
ARMERD 3 3 0,0 99,1
CUNDINAMARCA 3 3 0,0 99,1
DMOLORES 1 2 3 0,0 99,1
PURIFICACION 1 1 1 3 0,0 99,1
ROWIRA 1 2 3 0,0 99,1
FLANDES 1 1 2 0,0 a9 2
MATAGAIMA 1 1 2 0,0 99,2
PIEDRAS 2 2 0,0 EER
VILLAHERMOSA 1 1 2 0,0 99,2
#NJA 2 2 0,0 EER
ANZOATEGUI 1 1 0,0 99,2
CAJAMARCA 1 1 0,0 99,2
CALDAS 1 1 0,0 99,2
CARMEN DE APICALA 1 1 0,0 99,2
COELLOD 1 1 0,0 99,2
HERVED 1 1 0,0 99,2
ICONONZD 1 1 0,0 ag,2
LERIDA 1 1 0,0 99,2
PRADC 1 1 0,0 ag,2
QUINDIC 1 1 0,0 99,2
Total genersl 3013 1551 596 14306 g 19534 99251845 198 aoes2
%% 15,23 7,84 3,52 72,32 0,34 99,25




ON OTROS DEPARTA OSY R DAD
OTROS DEPARTAMENTOS CONTRIBUTIV{OTRO PARTICULAR |SUBSIDIADO|VINCULADO |Total genera !
ANTIOQUIA 1 1 2 1 5 0,03
ARAUCA 2 0,01
ATLANTICO 1 2 0,01
BOGOTA DC 29 11 31 77 0,39
BOLIVAR 1 1 0,01
BOYACA 2 2 0,01
CALDAS 1 1 2 0,01
CAUCA 1 1 0,01
CESAR 3 3 0,02
CUMDIMAMARCA 6 1 5 12 0,06
HUILA 2 1 9 12 0,06
LA GUAJIRA 1 1 0,01
META 2 2 4 0,02
NORTE DE SANTANDER 2 2 0,01
PUTUMAYO 1 : 0,04
QUINDIO 1 5 0,03
RISARALDA 1 1 0,01
SANTANDER 1 1 0,01
SUCRE 2 2 0,01
VALLE DEL CAUCA 1 1 0,01
#M/A 1 2 1 4 0,02
Total general 42 24 15 64 3 145 0,75




DISTRIBUCION POR GRUPO POBLACIONAL

Y SEXO

GRUPO POBLACIONAL FEMENINO |MASCULINGTotal general’%

de 1311 meses 430 425 833 4,32
deladanos 875 1040 1915 9,68
DE 20 A 39 ANOS 3253 1290 4543 22,97
DE 40 A 59 ANOS 2534 1217 3Nl 18,96
DE5 A 19 ANOS 2720 2153 4373 24,63
DE 60 Y MAS ANOS 2067 1608 3675 18,58
RECIEN NACIDO 3 bl 170 0,86
Total general 11963 7819 19782 100
% 60,47 39,33 100




MORBILIDAD CONSULTA ESPECIALIZADA

IIITRIMESTRE 2018

diagnostico Toteal =) SEEAC UM LA

SBupervision de embarazo de slto riesgo, =in otra
especificacidan =1 =2 05 =2 05

Hipertension esencial [primarial IOE L 15,27

Driabetes meallitus o insulinocdependiente, =in
mencion de complicacion ] =, 23 12,11

Hermmia inguinal unilateral o no especificada, =in
obstruccion ni Eangrens 1 ==3 2,52 20,632

Hermis umkbilical =in ocbstruccion ni Esnsrena 1l1l& =.25 =22, 22

Criabetes mellitus insulinocdependiente, con
complicaciones multiples pe ] =, 21 25,19
Otrras colelitiasis pe =] 2,21 27 . =21

Examen de seguimiento consecutive 3 cirugia
por otras afecciones =21 1,53 29,05

Falta del desarrcllo fisiclogico normal esperado,

=in otra especificacion T 1,50 =0, 55
Drisplasia cervical leve = A, =33 =1 ,99
Lumbaso no especificado = 1.3 =2=.=25

Consulta para atencion v supervision de |la salud
del nifico abandonado &5 1,22 =4, 57

Criabetes mellitus insulinocdependiente, =in

mencion de complicacion &5 1.2 =599
E=sterilizaciocn == 1,22 7,27
Control de salud de rutina del nifno (=s] 1,22 =28, 99
Leiomicma del L:ItF_-r-l:-, =inotra especificacion =] 1,F3F ==, 71
Catarata, no especificads 5& d,1=3 =, 2=
CTrra=s hermias ventrales v las no especificadsas

=inobstruccion o Eangrena 55 A.1= =21 =&
Sindrome de owvario poliguistico 53 Ad,1D 2= DE
Hipotircidismo, no especificado 5= a1, = e i =
SEUBTOTAL 2173 Sa 13

OTROS DIAGNOSTICOS (665 ) FTF5ZF 55 .87

TOoTAL AoO2 5 e




MORBILIDAD CONSULTA DE URGENCIAS

diagnostico Total il So ACUMNMILILAIL
Fiebre, no especificada 510 8,58 8,58
Diarrea yv gastroenteritis de presunto origen infecg A3F 7.25 15,93
COtros dolores abdominales v los no especificados 275 468 20,61
Cefalea 281 £A,.39 25,00
Dolor agudo 220 3,70 28,70
Dolor localizado en otras partes inferiores del abd 185 2,11 21,81
Infeccidn de wias urinarias, sitio no especificado 145 2,449 34,25
Dolor abdominal localizado en parte superior 138 2,32 36,57
Dolor pelvico v perineal 121 2,04 38,61
Parto unico espontaneo, presentacion cefalica de 121 2,049 A0, 65
Mausea y vomito 109 1.83 A2 AR
Infeccion aguda no especificada de las vias respira 96 1,62 44 .09
Lumbago no especificado 79 1,33 45,42
Rinofaringitis aguda [resfriado comun] =3 1,28 A6, 70
Amigdalitis aguda, no especificada FO 1,18 47, .88
Colico renal, no especificado O 1,18 49 06
Imnfeccion aguda de las wvias respiratorias superiore FO 1,18 50,24
Dolor en el pecho, no especificado a9 1,16 51,490
Hipertension esencial (primaria) 61 1,08 52,47
Enfermedad pulmonar obstructiva cronica con exa A8 0,81 53,28
SUBTOTAL 3167T 53 28 106, 56
OTROS DIAGHMOSTHZOS (720) 2777 46,72

TOTAL 5944 100,00




MORBILIDAD POR OBSERVACION Il TRIMESTRE

DIAGNOSTICO TOTAL Sa THACUMULADO
Diarrea y gastroenteritis de presunto origen

imfeccioso 112 15,53 15,53
Fiebre, no especificada T 9. 74 25,26
Otros dolores abdominales y los no especificados 55 7,24 32,50
Dolor localizado en otras partes inferiores del

abdomen a42 5,53 38,03
Dolor abdominal localizado en parte superior 32 4,21 42 24
Cefalea 28 3,68 45,92
Dolor agudo 241 3.16 49,08
Hipertension esencial (primaria) 19 2,50 51,58
Infeccion de wvias urinarias, sitio no especificado 18 2,37 53,95
Mausea y vomito 13 1,71 55,66
Infeccion aguda no especificada de las vias

respiratorias inferiores 12 1.58 57,24
Enfermedad pulmonar obstructiva cronica con

exacerbacion aguda, no especificada 11 1,45 58,68
Otros vertigos perifericos 11 1.45 0,13
Colico renal, no especificado 10 1,32 61,45
Dolor en el pecho, no especificado 9 1,18 682,63
Dolor pelvico y perineal 9 1,18 63,82
Infeccion aguda de las vias respiratorias superiares,

no especificada a 1,05 541,87
Bronquitis aguda, no especificada 7 0,92 65,79
Gastritis, no especificada 7 0,92 66,71
Otros dolores en el pecho 7 0,92 67,63
Amenaza de aborto o1 0. 79 68,42
SUBTOTAL 520 68,42

OTROS DIAGMNOSTICO (148) 240 21.58

TOTAL l=1a] 100,00




MORBILIDAD DE EGRESO HOSPITALARIO Ill TRIMETRE 2018

DIAGMNOSTICD S ACUMULADOC
Parto unico espontaneo, presentacion cefalica de verti 237 16,95 16,95
Fiebre, no especificada a8 4 86 21,82
Supervision de otros embarazos normales &0 4,29 26,11
Dolor agudo 57 4,08 30,19
Infeccion de vias urinarias, sitio no especificado 49 3,51 33,689
Otros dolores abdominales y los no especificados 33 2,36 36,05
Otras colelitiasis 31 2,22 38,27
Parto por cesarea, sin otra especificacion 30 2,15 40,41
Dolor abdominal localizado en parte superior 27 1,93 42 .35
Diarrea y gastroenteritis de presunto origen infecciosg 24 1,72 44 .06
Meumonia bacteriana, no especificada 23 1.65 45,71
Dolor localizado en otras partes inferiores del abdome 18 1,29 AT 00
Apendicitis aguda, no especificada 16 1,14 48,14
Insuficiencia cardiaca congestiva 16 1,14 49 28
Producto unico, nacido en hospital 15 1,07 50,36
Apendicitis, no especificada 14 1,00 51,36
Celulitis de otras partes de los miembros 14 1,00 52,36
Supervision de embarazo normal no especificado 14 1,00 53,36
Enfermedad pulmonar obstructiva crédnica con exacerh) 13 0,93 54,29
Hipertension esencial (primaria) 13 0,93 55,22
Parto por cesarea de emergencia 13 0,93 56,15
Parto por cesarea electiva 13 0,93 57,08
Dolor pelvico y perineal 12 0,86 57,94
SUBTOTAL 210 57,94

OTROS DIAGMNOSTICO (307) 588 42 06

TOTAL 1398 L0000




TRIMESTRE 2018

MORBILIDAD CONSULTA MEDICA GENERAL TERCER

diagnostico Total TE ACUMULADC
Hipertension esencial {(primaria) 1193 11,2 11,2
Examen del estado de desarrollo del adolescente T28 5,8 18,0
HMN A AS52 A,2 22,3
Supervision de embarazo de alto riesgo, sin otra

especificacion A3 A1 26,48
Control de salud de rutina del nifio 213 2,0 28,9
Infeccion de wvias urinarias, sitio no especificado 200 1,9 30,2
Diabetes mellitus no insulinodependiente, sin

mencion de complicacion 195 1.8 32,1
Mareo y desvanecimiento 182 1.7 I3 B
Supervision de otros embarazos de alto riesgo 170 1.6 35,4
Cefalea 167 1.6 36,9
Lumbago no especificado 165 1.6 38,5
Parto unico espontaneo, presentacion cefalica de

wertice 142 1.3 39, .2
Consejo y asesoramiento general sobre la

anticoncepcion 135 1.3 A7 .3
Parasitosis intestinal, sin otra especificacicon 129 1.2 A2, 3
Rinofaringitis aguda [resfriado comumn] 128 1.2 43 .5
Infeccion aguda de las vias respiratorias superiores,

no especificada 122 1,1 a4 F
Hipotiroidismo, no especificado 119 1,1 45,8
Dolor en miembro 118 1,1 a45,9
Consulta para asesoria sobre el virus de la

imnmunodeficiencia humamna [WIH] 113 1,1 A48,.0
Persona que teme estar enferma, a quien Nno se

hace diagnostico 103 1,0 a48.9
Consulta, no especificada o8 .9 49 .8
Gastritis cronica, no especificada a7 .9 50,8
SUBTOTAL SA4043 50,8

OTROS DIAGNOSTICOS (90<4) 52413 49 2

TOTAL 10645 e el
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